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Programma

* VVoorstellen

e Herhalen
* MBO
 Examenprogramma




EVEN VOORSTELLEN:

* Ruud van Geest
* GEER

. rvgeest04(o)|en’ciz.nl

* Docent Engels /Coach / Stagebegeleio(er

* Eveline Loof
e LOOE

* eloof@lentiz.nl

e Docent economische vakken / Coach / S’cagebegeleider

e Thomas van Dalen
 DALT
e tvddalen02@lentiz.nl

e Teamcoordinator / Docent economische vakken / Coach / Stagebegeleider


mailto:rvgeest04@lentiz.nl
mailto:eloof@lentiz.nl
mailto:tvdalen02@lentiz.nl
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Ziek/dokter/ortho

Bel of mail even naar school, dan verwerken de conciérges dit direct in
het systeem.

* Van 07.30 — 16.30 uur bereikbaar

* Of stuur een mailtje naar: absentie-dal@lentiz.nl

* Of geef vooraf een briefje mee met de betreffende afspraak,
inleveren bij de conciérges.

e Student ziek naar huis? Melden bij de conciérges, dan wordt er naar
huis gebeld, na akkoord = naar huis


mailto:absentie-dal@lentiz.nl
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Verlofaanvragen

* Alle informatie op de schoolsite, bij ouders.

In het kort:
* Check wanneer je ervoor in aanmerking komt

e 8 weken van te voren

e Formulier invullen via de site
* VVakantie en verlof - Lentiz | Dalton



https://www.lentiz.nl/dalton/vakantie-en-verlof/
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OPLEIDING
MBO 4
RETAIL MANAGER




Ve MBO

~

Mbo staat voor middelbaar

beroepsonderwijs. Het is onderwijs Het vmbo (voorbereidend
dat aansluit op de middelbare &I middelbaar beroepsonderwijs)
school. bereidt je voor op het mbo.

De mbo-opleidingen bereiden je voor op
het uitoefenen van een vak of beroep.
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OPLEIDING

KWALIFICATIE

KWALIFICATIE
DOSSIER
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MBO VERWACHTINGEN

VMBO MBO
e Gericht op reloroo(uceren van kennis . Competentiegerich’c
 Kleinere scholen * Kleinere school

. BeroePSgericH:keid is minder . Beroelo59erick’ckeio( is groter

* VMBO docent is meer leerling en * MBO docent is vakgerich’c
relo\tiegevick’c e Student

* Lleerling *  Grote mate van zelfstandigheid

. Eigenveran’twoordel{jkkeid
. Hoger niveau

(bijvoorbeeld van verslagen)



VERPLICHTE VAKKEN (AVO)

Nederlands
Engels
Rekenen
Loopbaan
*  Burgerschap
BeroepsPraktijkVorming (BPV)

niveau 3F

niveau A2/B1 + B1/B2
nivedu 4
inspanningsverplichting
inspanningsverplichting
inspanningsverplichting

=



MBO KWALIFICATIEDOSSIER

Beroe!osbesckridiving

Kwalificatie dossier

Retailmanager

Beroepsbeschrijving

De Retailmanager werkt als leidinggevende in een kleine tot middelgrote hybride verkoopomgeving, dus
een plek waar klanten zowel online als fysiek de winkel kunnen bezoeken. Hij/zij geeft leiding aan een
verkoopteam in de eigen afdeling of vestiging en werkt volgens de richtlijnen van het hoofdkantoor. De
werkzaamheden omvatten het gehele verkoopproces, zoals onder andere de productpresentatie, inkoop
enverkoop, de goederenstroom, en het personeelsmanagement.

Kerntaken en werkprocessen

Werkt mee aan hospitality, advies en verkoop

. Handelt de verkoop af

. Ondersteunt het retailteam tijdens de werkzaamheden

. Ontvangt klanten en verleent service

. Voert (advies)gesprekken

Begeleidt retailonderst de pr

. Begeleidt de artikelpresentatie en/of visual merchandising

. Begeleidt de goederenstroom

. Informeert retailteam over trends, bedrijfsvoering en visie

. Initieert en/of begeleidt verbeterprocessen binnen de eigen afdeling of vestiging
. Profileert de organisatie in de lokale markt

Voert taken omtrent personeelsmanagement uit

. Maakt werkplanningen

. Voert activiteiten uvit ten behoeve van beoordelen en ontwikkelen van medewerkers
. Voert activiteiten it ten behoeve van het verzuimbeleid

. Voert activiteiten uit ten behoeve van in- en uitstroom van medewerkers

Geeft tactisch leiding aan de eigen afdeling of vestiging

. Interpreteert beschikbare operationele gegevens voor strategische verbeteringen
. Onderzoekt nieuwe kansen

. Stelt doelstellingen op voor de eigen afdeling of vestiging

P N R R R IR I R R

Sectorkamer handel

Crebo
25807

Niveau
&

In deze leaflet
beschrijven we de
inhoud van een mbo-
beroep. Zo weet u wat
u van iemand mag
verwachten die
gediplomeerd is in dit
vakgebied.


file:///C:/Users/fschreuder.LENTIZ/Downloads/Beroepsbeschrijving (6).pdf
https://kwalificatie-mijn.s-bb.nl/kwalificatie/retailmanager/cmVzdWx0YWF0VHlwZT01O2Rvc3NpZXJJZD01NTQ0O2t3YWxpZmljYXRpZUlkPTEzNzg0Mjc=

...
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KWALIFICATIEDOSSIER PROFIEL

Kerntaken en Werkprocessen ~ Acties

O Werkt mee aan hospitality, advies en verkoop v
) Begeleidt retailondersteunende processen v
O Voert taken omtrent personeelsmanagement uit v

O Geeft tactisch leiding aan de eigen afdeling of vestiging v



MBO KEUZEDELEN

* Oriéntatie op ondememerschalo
 Arbo

* Voorbereiding op het HBO




MBO VERPLICHTE KEUZEDELEN

Orientatie op Arbo Voorbereio(ing op
5-Jdlfige route ono(ememerscl'\a[o . Leerjaar 4 het HBO
. Leerjaar 4 . LeerJ'ololr o)
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MBO EXAMENS

*  Welke week een examen plaats gaat vinden staat in de
examenplanning. (let op dit is anders als het examenplan)

* Welke datum, tijd en lolek de examens precies plaatsvinden
staat in SOM.

* Vakdocenten geven bijtijds de informatie die de studenten ’

nodig hebben voor de examens.

e De student ontvangt voor een examen een mail van de
exdmencommissie over het examen, met alle 'oenoo(igo(e
informatie




EXAMENPLAN
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Nederlands lezen/luisteren 120 minuten
Nederlands schrijven Zie Ref iekader taal & rekenen |Zie Referentiekader taal & rekenen 3F 60 minuten
Nederlands spreken 15 minuten
Nederlands ges.prekken voeren indcilfers Nederlandse taal, 15 m!nuten
Engels lezen/luisteren B1 I . 90 minuten
— N . N Engelse taal en rekenen ten minste n
Engels schrijven Zie overzicht van taaleisen volgens Zie overzicht van taaleisen volgens CEF A2 5-6-6 (in willekeurige volgorde). 60m!nuten
Engels spreken CEF A2 15 minuten
Engels gesprekken voeren A2 15 minuten
Rekenen Zie Referentiekader taal & rekenen (Zie Referentiekader taal & rekenen 4 150 minuten
1. Loopbaan: 1.1 capaciteitenreflectie;
1.2 motievenreflectie; 1.3 werkexploratie;
1.4 loopbaansturing; 1.5 netwerken.
Loopbaan & Burgerschap len2 2. Burgerschap: 2.1 De politiek-juridische Voldaan
dimensie; 2.2 De economische dimensie;
2.3 De sociaal-maatschappelijke dimensie;
2.4 De dimensie vitaal burgerschap
BPV Voldoende
Het gemiddelde van de resultaten
van de keuzedelen binnen de
keuzedeelverplichting moet
tenminste een 6 of een
Verwijzing naar beschrijving per "voldoende" zijn. Voor minimaal de
Keuzedelen 720580 individueel keuzedeel helft van de keuzedelen moet het
resultaat een 6 of een "voldoende"
zijn. Een keuzedeelresultaat mag
nooit lager dan een 4 zijn.
B1-K1-W1 Ontvangt klanten en verleent service
B1-K1-W2 Voert (advies)gesprekken
B1-K1: Werkt mee aan hospitality, |B1-K1-W3 Handelt de verkoop af -
Beroepsproeve 1 advies en verkoop B1-K1-W4 Ondersteunt het retailteam tijdens Minimaal voldoende L5 uur
de werkzaamheden
B1-K2-W1Begeleidt de goederenstroom
B1-K2-W2 Begeleidt de artikelpresentatie
en/of visual merchandising
B1-K2-W3 Informeert retailteam over trends,
B1-K2: Begeleidt bedrijfsvoering en visie .
Beroepsproeve 2 retailondersteunende processen B1-K2-W4 Initieert en/of begeleidt Minimaal voldoende 3uur
verbeterprocessen binnen de eigen afdeling of
vestiging
B1-K2-WS5 Profileert de organisatie in de lokale
markt
B1-K3-W1 Maakt werkplanningen
B1-K3-W2 Voert activiteiten uit ten behoeve
van in- en uitstroom van medewerkers
B1-K3: Voert taken omtrent B1-K3-W3 Voert activiteiten uit ten behoeve o
Beroepsproeve 3 . N Minimaal voldoende 2uur
personeelsmanagement uit van beoordelen en ontwikkelen van
medewerkers
B1-K3-W4 Voert activiteiten uit ten behoeve
van verzuimbeleid
B1-K4-W1 Stelt doelstellingen op voor de eigen
afdeling of vestiging
B1-K4: Geeft tactisch leiding aan de |B1-K4-W2 Interpreteert beschikbare .
Beroepsproeve 4 . . . . . Minimaal voldoende 0,5 uur
eigen afdeling of vestiging operationele gegevens voor strategische
verbeteringen
B1-K4-W3 Onderzoekt nieuwe kansen
B1-K1: Werkt mee aan hospitality,
advies en verkoop
Kennisexamen B1-K2: Begeleidt Minimaal voldoende luur
retailondersteunende processen
B1-K4: Geeft tactisch leiding aan de
eigen afdeling of vestiging




...
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MBO KEUZEDELEN

* Deze keuzedelen tellen mee in de z2ak-/ en slaagregeling.

. Verlolick’f om ddn dlle toetsen deel te nemen.

* Alle keuzedelen worden afgesloten met een examen (dat kan bestaan uit meerdere onderdelen)

Voor de keuzedelen gelden de volgende regels:

e Het germo{o(elde van de resultaten van de keuzedelen binnen de keuzeo(eelverlollcl'\’cmg moet tenminste
een 6 of een “voldoende” zijn

*  Voor minimadl de helft van deze keuzedelen moet het resultaat tenminste een 6 of een “voldoende”
zijn
* Een keuzedeelresultaat mag nooit lager dan een 4 of daarmee overeenkomende eindwaardering zijn

* De omvdng van een keuzedeel wordt niet meegewogen in het 9emio(o(elo(e



EXAMENPLANNING
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[ = L= L C r Lo mn g
1~ o~ | Klas |-T|[vak |~ || Examen | - || Afmame moment ~ || Tijdsduud - || Hulpmiddelen | - | Rooster |~ Belangrijke data [~]
15 DE-56v Mederlands nstellingsexamen (toa] Mederlands schrijwen 3F 1z afname moment 50 minuten ‘Woordenboek
16 ez | oa DiE-56v Engsls nstellingsexamen (toa] Engels schrijven B1 1z afname moment 50 minuten ‘Woordenboek &
17 DiE-5Cv Mederlands nstellingsexamen (toa] Mederlands schrijwen 3F 1z afname moment 50 minuten ‘Woordenboek =
18 DiE-5Cv Engsls nstellingsexamen (toa] Engels schrijven 61 1z afname moment 50 minuten
24 . o DE-56v Engsls Centraal examen (Facet] Engels BL/B2 1z afname moment 50 minuten ‘Woord
25 B DiE-5Cv Engsls centraal examen [Facet] Engels BAJEZ 1z afname moment 50 minuten ‘Woord
28| _ DE-56v Mederlands Centraal examen (facet) Wederlands 3F 1z afname moment 120 minuten  |\Woord
29 3t = DIi5-5Cw Mederlands Centraal examen (facst) Nederlands 3F 1z afname moment 120 minuten  |‘Woordenbosk
35 DE-56v Mederlands nstellingsexamen (tog] Mederlands 22 afname moment 50 minuten ‘Woordenboek
36 DiG-5Ew Engsls nstellingsexamen (toa] Engels schrijven B1 22 afname moment 50 minuten Wioord
a7 = . DiE-5Cv Mederlands nstellingsexamen (vog] Mederlan 22 afname moment 50 minuten s oo
28 DiG-5Cw Engs nstellingsexamen {toa] Engels schrijven B1 2= afname moment 50 minuten
47 DE-56v Mederlands Centraal examen (facet) Wederlands 3F 22 afname moment 120 minuten
43 a . DG-5Ev Engsls Centraal examen (Facet] Engels B1/62 2= afname moment S0 minuten elin B
48 DiE-5Cv Mederlands trazsl examen (facet) Wederlands 3F 22 afname moment 120 minuten =
a0 DG-5Cw Engsls traal examen (Fecet] Engels B1/B2 22 afname moment S0 minuten
65 DE-5BY KZD HBO nleveren portfolic deelexamen 1 t/m 4 nlevermoment
(1= DG-5CW KZD HED nleveren portfolic deelexamen 1 t/m 4 nlevermoment
72 DE-56v Mederlands nstellingsexamen (vog] Mederlzn preken en gesprekken 3F 1= afname moment 45 minuten mrdondeling
7z| | € DiE-56v Engels nstellingsexamen (tog] Engels spreken en gesprekken B1 1e afmame moment 45 minuten mdondeling BeoordeRngwe sk C
74 DiE-5Cw Mederlands nstellingsexamen (toz] Mederlands spreken en gesprakken 3F 1= afname moment 45 minuten mdondeling
75 DiE-5Cv Engels nstellingsexamen (tog] Engels spreken en gesprekken B1 1= afname moment 45 minuten ndondeling
73 _ DG-5Ev Rekensn nstellingsexamen Mbo-rekennivezu 4 [remindo) 1e afname moment
BO = . DiE-5Cv Rekensn nstellingsexamen hMbo-rekennivezu 4 [remindo) 1z afname moment
B2 DE-58W KZD HED DE1 examen 1z afname moment S0 minuten rtondeling
B3 DiE-5Cv KZD HBO oGl examen 1= afname moment 30 minuten ndondeling
BS DiE-56v BPY Afronden BPY dossier Laatste mogelijkheid
BE i DiE-5Cv BEY Afronden BPY dossier Laatste mogelijkheid
B85 * . DiE-56v Burgerschap Afronden burgerschap dossier Laatste mogelijkheid
30 DiE-5Cv Burgerschap fronden burgerschap dossier Laatste mogelijkheid
91 DiE-56v Loopbaan Afronden loopbazn dossier Laatste mogelijkheid
32 DiE-5Cv Loopbaan Afronden loopbaan dossier Laatste mogelijkheid
104 OE-55v Beroepsexamen 1 t/m 4 25807 B1-K1, B1-K2, 1z afname moment 420 minuten
103 OiE-5C% Bercepsexamen 1t/m4 | 25807 BA-K1, B1-K2, 1= afname moment 420 minuten
106 . DG-5Ev Kennizsxamen 7 kenmnisexzmen 1z afname moment 50 minuten
107 = o DiE-5Cv Kennizsxamen 256807 kennisexamen 1z afname moment 50 minuten
108 DG-5Ev Bercepssxamen 1 t/m 4 i sve wan bekwsamhsid Retall manz nformatie moment S0 minuten
109 DiE-5Cv Bercepsexamen 1 t/m 4 g2 prosve van bekwaamheid Betall manz nfgrmatie moment 50 minuten
112 - DG-5Ev Rekensn nstellingsexamen Mbo-rekennivezu 4 [remindo) 22 afname moment
113 =¢ . DiE-5Cv Rekensn nstellingsexamen hMbo-rekennivezu 4 [remindo) 22 afname moment
182 __ DG-5EY Kennissxamen 25807 kennisexzmen 22 afname moment 50 minuten
123| © . DiE-5Cv Kennizsxamen 256807 kennisexamen 22 afname moment 50 minuten

126




...
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EXAMEN CIJFERS

* De cijfers voor je mbo examens worden na vaststelling van de examencommissie naar de
studenten gecommuniceerd via de lesgevende docent.

* De cijfers/beoordelingen die u in som kunt zien, zijn alleen voor de voortgang.

* Studenten krijgen van de coach het advies om de cijfers zelf bij te houden in een Excel
document.
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REGELS

Voor dfname

* De studenten dienen 10 minuten voor aanvang van de afname in de examenruimte
danwezig te zijn.

* Studenten nemen alleen de benoo(igo(e examenmateridlen mee de examenruimte in.

* Studenten moeten zich kunnen legitimeren met een geldig legitimatiebewgs.



\\
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REGELS

Tijdens afname

Laatkomers worden bij te laat komen slechts toegelaten binnen een vooraf dangegeven
tijd na aanvang van het examen.

De surveillant heeft het recht een student te verwijderen als deze onregelmatigheden
pleegt tijdens de afname van het examen.

In 9eva| van onregelma‘tigkeo{en stelt de examinator een proces—verbo\o\l op. De
examencommissie van de desbetreffende afdeling bepaalt de te treffen maatregelen.

Studenten mogen het eerste halfuur de examenlocatie niet verlaten.

De studenten leveren - als zij klaar zijn - het examenmateriaal inclusief gebruikt
kladpapier in bij de surveillant en/of laten dit achter op de examenplek en mogen
rustig het lokaal verlaten (na het eerste half uur)



HERKANSEN

 Studenten hebben recht op één kerkansing wdnneer zij een examen

niet hebben behaald.

*  Wanneer een student bij deze herkansing wederom geen voldoende
behaald heeft, kan de student een verzoek voor een extra herkansing
indienen b[j de examencommissie van de locatie wadr de student de
opleiding volgt. Voor deze extra herkansing kunnen kosten in
rekening worden 9ebrach’c, dit kan verschillen per exdamen en per
locatie.

* Een proeve moet in zijn geheel worden herkanst.

@Lentiz | Dalton College
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GESLAAGD?

Dit gaat anders dan op het VO;

* Als de student alles heeft afgerond, gaat de examencommissie naar

het dossier kijken.
* Is het hele dossier op orde, dan is de student geslaagd.
* De coach geeft hier uitsluitsel over.

* Diploma-uitreiking 15 juli 2025
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VRAGEN?

Lentiz Dalton College

Mbo afdeling

Teamleider: Mandy Bémer
Teamcoordinator: Thomas van Dalen
Examenbureau : Femke Schreuder
Stagebureau: Daimy Schippers

Decaan: Daimy Scki|o|oers
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Is alles duidelijk

Of heeft iemand nog vragen?
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